@’ CUP SOLIDALE

Convenzione di adesione al portale web CUPSOLIDALE.IT

La presente convenzione costituisce adesione al servizio di prenotazione web di
prestazioni sanitarie tra la societa CUPSOLIDALE srl, con sede legale in Firenze, Via Richa
n. 56, C.F. e P. IVA 06780100480, in persona dell’ amministratore unico e legale
rappresentante p.t., Dott. Leonardo Aloi, nato a Fiesole il 30.10.1982 domiciliato per la
carica presso I'anzidetta sede legale ed a quanto in appresso autorizzato in virtu del
vigente statuto in seguito denominato CUPSOLIDALE e la societa: CROCE ROSSA
ITALIANA COMITATO DI FIRENZE , con sede legale in Firenze alla Lungarno Soderini n.
11, C.F. 94233670481 e P. IVA 06418560485, in persona del legale rappresentante p.t.
sig. Andreoni Lorenzo, nato a Firenze il 27/10/1976, domiciliata per la carica presso
I’'anzidetta sede legale ed a quanto in appresso autorizzata in virtu del vigente statuto in
seguito denominata la STRUTTURA

PREMESSO CHE

La societa CUPSOLIDALE, riunisce importanti player non-profit e privati presenti su
Firenze e provincia.

Queste aziende rappresentano una fetta significativa della totalita dell'offerta socio-
sanitaria fiorentina ed offrono prestazioni di qualita a prezzi contenuti e con tempi di
erogazione certi e solleciti. L'intento & quello di diffondere tale tipo di offerta socio-
sanitaria replicando il modello che ha fatto emergere questa realta ed estenderne il
territorio di competenza grazie al potere del web, inglobando quindi le migliori realta
sanitarie private e privato-sociali rispettando la loro identita, ma nel contempo,
aggregandone |'offerta commerciale in un unico portale come alternativa ai loro canali
di offerta tradizionali. ,

La societa CUPSOLIDALE ha I'obiettivo di valorizzare la comunicazione e la
commercializzazione di prestazioni come: diagnostica per immagini, visite specialistiche,
esami di laboratorio, fisioterapia, servizi infermieristici a domicilio e medicina del
lavoro.

Il mezzo per centrare questo obiettivo € CUPSOLIDALE.IT: strumento web semplice,
immediato, iconografico, aggregatore di servizi sanitari, totalmente gratuito, che
integra agende e disponibilita in tempo reale di strutture private e non-profit e
permette a chiunque abbia un computer o uno smartphone, 24 /24 h 7/ 7 gg., di
cercare, prenotare ed anche pagare in tre click, una prestazione sanitaria.

Con la presente convenzione CUPSOLIDALE offre la possibilita di aderire al proprio
portale permettendo alla CROCE ROSSA ITALIANA COMITATO DI FIRENZE di inserire la
propria struttura e I'offerta telematica delle proprie prestazioni in modo semplice e
rapido.
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1. Aderendo alla presente convenzione, la struttura ricevera da CUPSOLIDALE le
credenziali di accesso alla propria consolle /area gestionale dedicata, attraverso il quale
inserira, on line, sul portale I'agenda delle proprie prestazioni che intende offrire
all’'utente, le tariffe ed i presidi nei quali le prestazioni verranno eseguite, oltre la
possibilita di modificare ed aggiornare i dati inseriti.

2. Viene dato e preso atto tra le parti che la STRUTTURA & l'unica ed esclusiva
responsabile della propria consolle /area gestionale, nonché dell'inserimento,
caricamento, aggiornamento o modifica dei relativi dati, sollevando e manlevando
CUPSOLIDALE da ogni e qualsivoglia responsabilita in merito, ivi compresi diritti o
pretese di terzi in genere.

ART. 4) offerta link diretto

1. CUPSOLIDALE offre alla Struttura,la possibilita di usufruire del servizio/sistema di
prenotazione di CUPSOLIDALE.IT anche direttamente dal sito internet della Struttura
stessa, semplicemente inserendo nel proprio sito un link che rinviera all’apposita area
del portale dedicata alla Struttura ed all’interno della quale sono visibili ed acquistabili
esclusivamente le prestazioni offerte della Struttura richiedente il servizio.

ART. 5) acquisto prestazioni

1. Il fruitore e destinatario della prestazione potra acquistare i servizi offerti dal portale
con due differenti modalita:

a) direttamente dal proprio account personale di registrazione al portale;

b) per il tramite del cosi denominato “superutente”. A titolo esemplificativo, per
“superutente” si intendono: le farmacie, gli ambulatori medici, associazioni,
sindacati, ecc., e comungue ogni ente, societa od organizzazione, che potranno
prenotare le prestazioni per conto dei propri clienti, associati ed aderenti.

Qualora la prestazione sia acquistata / prenotata:

a) direttamente dall’'utente, costui una volta individuata e selezionata la prestazione
sull’agenda della struttura, ne perfezionera l'acquisto pagando sin da subito
telematicamente il prezzo della prestazione nelle casse di CUPSOLIDALE.

b) dal “superutente” che aderisce a CUPSOLIDALE.IT, costui individuera e selezionera
la prestazione sull’agenda della struttura per conto del fruitore della prestazione
perfezionandone la prenotazione. La prestazione prenotata tramite il “superutente”,
verra pagata direttamente nelle casse della struttura che esegue la prestazione
dall’utente al momento della sua erogazione.

c) CUPSOLIDALE si riserva il diritto di verificare successivamente con ['utente
I’esecuzione o la non esecuzione delle prestazioni prenotate.

In entrambe le ipotesi sopra descritte, la struttura avra conferma in tempo reale della
prenotazione ed acquisto della prestazione con la conseguente occupazione del relativo
slot temporale nell’agenda. In caso di modifica/cancellazione della prestazione
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Se 'utente accetta la proposta, la disciplina rimane quella della prestazione ordinaria
con i corrispettivi dei servizi di prenotazione di cui al successivo art. 10.

Se l'utente non accetta, la Struttura tramite la propria consolle provvedera alla
cancellazione della prenotazione rimborsando I'utente direttamente dal portale tramite
la funzione “rimborso”. In tal caso la Struttura sara comunque tenuta al pagamento in
favore di CUPSOLIDALE del corrispettivo del servizio di prenotazione.

Resta inteso tra le parti che CUPSOLIDALE non & responsabile della gestione della
prenotazione nelle quarantotto (48) ore antecedenti I'appuntamento.

ART. 9) tariffario

1. Con la sottoscrizione della presente convenzione CUPSOLIDALE, riconosce come
coerenti alla propria politica solidale, le tariffe della Struttura indicate all'interno
dell’allegato “A”, alle quali verranno proposte le prestazioni tramite il portale.

2. CUPSOLIDALE riconosce alla Struttura il diritto di modificare le tariffe aumentandole
o diminuendole entro i limiti del 20% del loro valore iniziale concordato.

3. La variazione della tariffa dovra avvenire a cura della Struttura attraverso la propria
consolle/ area gestionale.

ART. 10) corrispettivo

1. Periservizi di prenotazione di cui alla presente convenzione la Struttura eroghera a
CUPSOLIDALE un corrispettivo pattuit'o nella misura percentuale del prezzo di
vendita della prestazione, IVA inclusa nella misura di legge, come in appresso
indicato e distinto per aree di prestazioni dettagliate negli allegati “A1/A2/A3”
(prestazioni sanitarie):

ESAMI DI LABORATORIO: 7 %
VISITE SPECIALISTICHE: 8%
ESAMI STRUMENTALI: 10%

L’affiliazione della struttura al portale € a titolo gratuito e non prevede canoni o costi di
ingresso per i primi due (2) anni.

ART. 11) fatturazione e pagamento

1. Alla fine di ogni mese CUPSOLIDALE provvedera ad emettere alla Struttura fattura dei
servizi di prenotazione convenuti nel precedente art. 10), basandosi sui dati delle
prestazioni prenotate ed acquistate dall’'utente o dal “superutente” estratti
direttamente dal portale.

2. Nel caso in cui la prestazione sia prenotata ed acquistata direttamente dall’'utente con
pagamento telematico nelle casse di CUPSOLIDALE , le parti convengono che
quest’ultima provvedera a versare alla Struttura il corrispettivo delle prestazioni
acquistate e pagate dall'utente, al trentesimo giorno fine mese, al netto della
compensazione operata col corrispettivo per i servizi di prenotazione erogati da
CUPSOLIDALE.IT



