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Con la presente sono a trasmettervi in allegato il nuovo programma del Corso OPEM – Operatore CRI Attività in 
Emergenza. 
Tale programma rispetta quanto previsto dal Regolamento Corsi di Formazione Attività in Emergenza – 
Provvedimento del Presidente Nazionale CRI n. 5174-U.16 del 10 marzo 2016 e dall’Atto Dirigenziale n. 405 del 10 
febbraio 2014 della Regione Toscana con il quale vengono stabiliti gli standard minimi per la formazione del 
Volontariato di Protezione Civile. 
Inoltre, la rielaborazione di parte dei contenuti delle lezioni, la distribuzione delle lezioni stesse all’interno del Corso 
e la loro durata, è frutto di un confronto con i Docenti che normalmente cooperano con lo scrivente e dei riscontri 
pervenuti alla fine dei Corsi tenuti negli ultimi anni. 
L’obiettivo è migliorare l’offerta didattica, dando ai discenti l’opportunità di approfondire i temi cardine di Protezione 
Civile e delle Attività in Emergenza e – soprattutto – aver più ore di attività pratica e di studio a casa in vista 
dell’esame finale. 
Di conseguenza sono a chiedervi di visionare e approvare questo programma durante il primo Consiglio Direttivo 
utile, così renderlo ufficiale e standard per i prossimi Corsi OPEM fino alla prossima revisione necessaria. 
Grazie e cordiali saluti 
 

 
 

Il Referente Formazione Area 3 
Croce Rossa Italiana – Comitato di Firenze 

Gabriele Miglietta 
 

  

Alla cortese attenzione di 
Lorenzo Andreoni 
Presidente Croce Rossa Italiana – Comitato di Firenze 
 
Cristina Fabbrini 
Vice-Presidente Croce Rossa Italiana – Comitato di Firenze 

 
e p.c. Consiglio Direttivo 
 Croce Rossa Italiana – Comitato di Firenze 
 (tramite il Presidente) 

 
 Camilla Parmeggiani 
 Delegato Area 3 Croce Rossa Italiana – Comitato di Firenze 
 
 Francesca Romana Ermini 
 Delegato Vicario Area 3 Croce Rossa Italiana – Comitato di Firenze 

 
  



1

Modulo Argomento Argomento Specifico Ore Giorno Orario tipo
Presentazione del Corso Presentazione del Corso                                                                                     

Contratto formativo                                                                                              
Test d'ingresso

2 sera 1 20.30 - 22.30

0.1.1

Il Sistema di Protezione 
Civile

Il Servizio Nazionale di Protezione Civile: scopo, organizzazione, Strutture 
Operative e Componenti                                                                                                                  
Quadro normativo e cenni agli ultimi aggiornamenti                                                                                                                                                                               
Previsione, prevenzione, soccorso, ripristino e mitigazione dei rischi                                                                                                                                                                
Normativa Regionale: L 67/2003 e DPGR 62/R-2013; il volontariato nel 
sistema regionale PC                                                                                                                                                                                                             
Organizzazione: Comunale e della Città Metropolitana

2 20.00 - 22.00

0.7.1
La Colonna Mobile 
Regionale della Toscana

Progetto Colonna Mobile Nazionale                                                                                                                                                                                                               
La CMRT: organizzazione operativa a livello regionale, ruoli e competenze 1 22.00 - 23.00

0.1.2
La CRI e le Attività in 
Emergenza

Ambiti operativi                                                                                                                                                
Panoramica sull'organizzazione delle attivitàin emergenza della CRI                                                        
Il dispositivo locale di risposta all'emergenza

2 20.00 - 22.00

0.2.1
Aree e materiali in 
emergenza

Introduzione ai materiali di emergenza: le tipologie di tende utilizzate e cenni 
ad altri materiali                                                                                                                     
Aree di raccolta, ammassamento e accoglienza                                                                                                                                                                                                       
Le aree e strutture di accoglienza: struttura, organizzazione e 

1 22.00 - 23.00

0.3.1
Aspetti Psicosociali Gestione dello stress del soccorritore                                                                                                                                                                                                                

Psicologia della vittima                                                                                                                                                      
Lavoro in team

2 sera 4 20.30 - 22.30

0.7.2
Rischi e sistema 
allentamento RT

Rischi meteo-idro della Regione Toscana                                                                    
Aree di allerta della Regione Toscana                                                                                  
Sistema di allentamento meteo della Regione Toscana

1 20.00 - 21.00

0.3.2
Aspetti amministrativi Disponiblità e meccanismi di attivazione CRI                                                                                                                                                                                            

Benefici di legge appicabili ai Volontari CRI                                                                                                                                                                                                                  
Benefici di legge Regione Toscana                                                                                                                                                                                                                              
Sistemi informatici della Regione Toscana: GEVOT e SART                                                                                                                                                                                                      

1 21.00 - 22.00

0.3.3

Etica in emergenza La preparazione alla missione                                                                                                                     
L'approccio con le persone assistite                                                                                                           
Il comportamento con i mass media                                                                                                                
Il rispetto e la collaborazione con i beneficiari, il personale locale e gli altri 
Enti

1 22.00 - 23.00

0.4.1

La sicurezza degli 
operatori

Quadro normativo: genesi, sviluppo compresi DL 81/08, Decreto Capo DPC 
12/01/2012 e s.m.i.                                                                                     
Formazione, informazione, addestramento e sorveglianza sanitaria                                                         
Pericolosità, vulnerabilità, esposizione e rischio                                                                                                        
Scenari di rischio                                                                                                                                        
Norme base di autoprotezione e comportamento da eventi calamitosi                                                                                 
Concetti di rischio, danno, prevenzione, protezione ed il valore 
dell'autoprotezione                                                                                   
Dotazioni e dispositivi di protezione individuale                                                                                       
Operare in sicurezza

2 9.00 - 11.00

0.4.2
Antincendio e sostanze 
pericolose

Nozioni base di antincendio                                                                                                                            
Nozioni base di prevenzione incendi                                                                                                            
Le sostanze pericolose utilizzate durante le attività di emergenza (uso, 
trasporto e deposito: combustibili, gas medicali e altro

1 11.15 - 12.15

0.5.1 Comunicazioni radio Tipologia ed uso degli apparati radio CRI                                                                                                         
Tecniche di radio comunicazione 1 13.15 - 14.15

0.5.2 Cartografia Cenni di cartografia e oritentamento                                                                                                                
Cenni di base su sistemi GPS 1 14.15 - 15.15

0.5.3
Soccorso e assistenza 
sanitaria

Strutture sanitarie campali - cenni                                                                                                                    
Cenni di base su medicina delle catastrofi e maxiemergenze                                                                          
Funzionamento e gestione delle procedure di maxiemergenza secondo gli 
standard regionali

1 15.30 - 16.30

Pratica 3 9.00 - 12.00
Pratica 3 13.00 - 16.00
Preparazione all'esame Disposizione in aula dei discenti                                                                               

Spiegazione del funzionamento dell'esame                                              
Domande prima dell'esame

0,5 20.30 - 21.00

Esame scritto Esame scritto 30 domande/30 minuti Lap 70% minimo 21/30 0,5 21.00 - 21.30
Correzione esame e 
comunicazioni

Correzione, visione dell'esame scritto e confronto sulle risposte errate                         
Comunicazioni operative per email, eventi e partecipazione attiva 1 21.30 - 22.30

Ore didattiche 23

* in grassetto sono indicati gli argomenti obbligatori previsti dalla Regione Toscana

domenica

sera 6

Tenda pneumatica                                                                                                                                                            
Prova pratica radiocomunicazioni                                                                                                                                       
Gazebo, brandine e generatore                                                                                                                                                                                   
Pompa idrovora e automezzi                                             

Nuovo Programma Corso OPEM 2018

0.6.1

sera 2

sera 3

sera 5

sabato


